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1. Apreciacao Global

Conscientes da importancia face a andlise das atividades desenvolvidas e prestacdo de contas, decorridas do exercicio
de 2023, bem como reflexdo acerca das exigéncias/necessidades dos clientes, serve o presente relatério, para analisar
criticamente os resultados decorrentes e prover ao cumprimento Decreto-Lei n.2 172-A/2014 de 14 de novembro, no que
respeita Artigo 592 A alinea b) e ao definido nos Estatutos da Associa¢do Quinta das Pontes.

Nesse sentido, o presente relatério apresenta o enquadramento institucional da Associagdo Quinta das Pontes, a
atividade social desenvolvida, os resultados decorrentes da execugdo do Plano de Acdo, definido em 2022 para o ano 2023, nas
diferentes areas de gest3o, o trabalho desenvolvido pelos Orgdos Sociais, igualmente no decorrer de 2023 e apresentacdo da

prestacdo de contas e do parecer do érgao de fiscalizagao, relativas a 2023.
1.1 Corpos Sociais

Assembleia Geral

Presidente - Andreia Luisa dos Santos Pascoal
Primeiro Vogal - Andreia Sofia Vital Pereira Constancio
Segundo Vogal - Marina Faria Oliveira

Conselho Fiscal

Presidente - Jodo Manuel Alves Dias

Primeiro Vogal - Maria Fernanda da Costa Dias Vigario
Segundo Vogal - Sénia Cristina dos Santos Duarte
Direcao

Presidente - Antdnio José Antunes dos Santos Alves
Secretario — Marco Paulo Falcdo Basilio

Tesoureiro — Adelino dos Santos Marques
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1.2 Reunides Assembleias Gerais

No decorrer de 2023 foram realizadas quatro reunides de Assembleia Geral, duas ordindrias e duas extraordinarias

cumprindo assim o disposto na legislagdo em vigor, de acordo com as seguintes datas e pontos de trabalho:
ORDINARIAS

A 31 de Margo de 2023 — Ordem de Trabalhos

1. Analise e Aprovacgdo do Relatdrio de Contas de 2022;
2. Analise e Aprovacgao do Relatdrio de Atividades de 2022;
3. Assuntos de Interesse Geral.

A 23 de novembro de 2023— Ordem de Trabalhos

1. Analise e Aprovagdao do Orgamento Previsional para 2024;
2. Analise e Aprovacgdo do Plano de Agdo para 2024;
3. Assuntos de Interesse Geral.

EXTRAORDINARIAS

A 20 de Abril de 2023 — Ordem de Trabalhos

1. Andlise e Aprovacdo do Relatdrio de Contas de 2022

2. Andlise e Aprovacgao do Relatdrio de Atividades de 2022

A 24 de Novembro de 2023 — Ordem de Trabalhos

1. Andlise e Aprovacdo das AlteracGes a efetuar aos Estatutos;

2. Andlise e Aprovacdo de Conta Caucionada.
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2. A Associa¢dao Quinta das Pontes

A Associagdo Quinta das Pontes (AQDP) é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social, de utilidade publica, nascida em
finais dos anos 90. Situa-se na Freguesia do Espinhal, Concelho de Penela no Distrito de Coimbra.

A AQDP destina-se a adultos dos 18 aos 65 anos, com deficiéncia mental e/ou doenga Mental com desvantagens transitdrias ou
permanentes, potencializando a sua autonomia.

Desde dezembro de 2010 instituiu-se como a primeira IPSS do Concelho de Penela com certificagdo da qualidade pela norma

1S09001:2008. Em 2016 certificou-se pela norma 1S09001:2015.

2.1. Missao, Visao, Valores, Objetivos e Politica da Qualidade

Ao estabelecer a missdo, a visdo e os valores da Associagdo Quinta das Pontes, pretende-se, por um lado, explicitar a
razdo de ser da existéncia da organizac¢do e, por outro, definir um conjunto de intencdes e de aspiracdes para o futuro, de forma
a servir de inspiragdo para todos os colaboradores, através da aplicagdo de padrGes de conduta, que norteiam a atuagdo das

pessoas na instituicdo. Assim, a Instituicdo define como Missdo, Visdo e Valores:
Missao

Reabilitagdo e autonomia das pessoas com incapacidades Psicossociais, apoiando e garantindo os direitos e

necessidades dos clientes e comunidade envolvente, de forma integral e personalizada.

Modificar as atitudes, os valores e as aptidoes promovendo uma mudanga positiva do estilo de vida dos nossos clientes,

desenvolvendo a auto-estima e auto-conceito.
Visdo

Proporcionar condi¢bes que promovam aos clientes uma integracdo ativa como cidaddos na sociedade, tdo
independente quanto possivel, tendo como pilar primordial o trabalho em parceria com as respetivas familias e comunidade,

visando a promocgado de relagdes interpessoais significativas e das redes de suporte social informal.
Promover a mudanca social, com vista a aceitacdo da diferenga pela sociedade e comunidade envolvente.

Valores

» Respeito e Dignidade

> Lealdade, justica e equidade;
» Integridade;

» Respeito pelos Valores Humanos, igualdade, privacidade e confidencialidade
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» Rigor e Etica nas relacdes pessoais, profissionais e institucionais.
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Politica da Qualidade

Com vista a satisfacdo das necessidades dos clientes, e ao bom funcionamento da Instituicdo, todos os colaboradores
assumem a responsabilidade de cumprir com as disposi¢cdes do Sistema de Gestdo da Qualidade e encontram-se comprometidos

com os seguintes principios, que constituem a Politica da Qualidade da Associagdao Quinta das Pontes:

Contribuir para a promocgao da popula¢do dando expressao organizada do dever de solidariedade e de justica social.

. Fornecer servigos demarcados pela qualidade, que satisfacam os requisitos e antecipem as necessidades dos nossos
Clientes.

. Promover a eficdcia e eficiéncia no ambito de boas praticas Institucionais.

. Melhorar continuamente e com eficdcia o Sistema de Gestdo da Qualidade, auditando periodicamente os nossos

processos, com vista a melhoria continua.
. Promover uma focalizagdo nas necessidades e expectativas dos clientes, com vista a satisfacdo das mesmas e ao bom
funcionamento da Instituicdo. Assim, todos os colaboradores assumem a responsabilidade de cumprir com as

disposicdes do Sistema de Gestdo da Qualidade, subjacentes as suas tarefas didrias.

Cumprimento dos requisitos legais e regulamentos.

3. Atividade Social Desenvolvida

A Associagcdo Quinta das Pontes desenvolve a sua atividade social na drea da Deficiéncia e Doenca Mental Grave,

desenvolvendo a sua prestagdo de servigos nas seguintes respostas sociais, Lar Residencial, (LAR); Residéncia Autonoma (RA) e

Centro de Atividades e Capacita¢do para a Inclusdo (CACI), dirigidas a pessoas com deficiéncia e incapacidade.

No ambito da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados de Saude Mental, dispGe de uma Residéncia de Apoio
Moderado (RAMo), dirigida a pessoas com moderado grau de incapacidade psicossocial por doenga mental grave e uma
Residéncia de Treino de Autonomia (RTA), para pessoas com leve a moderado grau de incapacidade psicossocial por doenga

mental grave.

3.1. Lar Residencial para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade
O Lar Residencial, destina-se a pessoas com deficiéncia e incapacidades que se encontram impedidas, temporaria ou
definitivamente, de residir num contexto familiar, com idades entre os 18 e 65 anos, integrada numa infraestrutura com
capacidade para 12 clientes, financiada pelo Programa PARES.
O Lar Residencial presta, designadamente, os seguintes servigos:

e Alojamento;

e Alimentagdo adequada as necessidades dos residentes, respeitando as prescricdes médicas;

e Apoio nos cuidados de higiene pessoal;

e Apoio no desempenho das atividades de vida diaria;
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° Tratamento de roupa;
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e Apoio no cumprimento de planos individuais de medicagdo e no planeamento e acompanhamento regular de consultas
médicas e outros cuidados de salde.
e O Lar Residencial desenvolve atividades desportivas, de animagdo sociocultural e ludico -recreativas, podendo ainda

disponibilizar outros servigos, tais como fisioterapia, pilates, cuidados de imagem e transporte.

3.2. Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo (CACI) Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade
O Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo (CACI), tendo como principal objetivo criar condicbes que visem a
valorizagdo pessoal e a inclusdo social de pessoas com deficiéncia, desenvolver estratégias de promog¢do da autoestima e da
autonomia pessoal e social, através do envolvimento e participacdo ativa dos/as proprios/as na definicdo das atividades a
desenvolver, promover o desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e relacionais, tendo em conta o perfil, as aptiddes,
os interesses e necessidades das pessoas com deficiéncia, com vista a capacitar e maximizar as suas oportunidades de
participacdo social e econdmica, contribuir para o bem-estar emocional e social, através da qualificagdo das atividades
desenvolvidas, no que diz respeito ao nimero, variedade e natureza, privilegiando as atividades focadas na singularidade de
cada pessoa com deficiéncia, promovendo o seu bem-estar e qualidade de vida, articular os processos de transicdo para
programas de inclusdo socioprofissional ou de reabilitagio profissional, desenvolver atividades e servigos centrados em
facilitar/mediar percursos de aprendizagem e de inclusdo, que possibilitem um maior acesso a comunidade, aos seus recursos e
atividades, fomentar a participacdo ativa das pessoas com deficiéncia, da respetiva familia e/ou representante legal na defini¢do
do projeto de vida da pessoa com deficiéncia, que se consubstancia na celebragdo do plano individual de inclusdo (Pll),
promover medidas e a¢des de capacitacdo e de aprendizagem ao longo da vida, observando a evolugdo das caracteristicas
individuais de cada destinatdrio, potenciando sempre a sua autonomia e inclusdo e dinamizar a¢des de inclusdo na comunidade,
que promovam a alteragdo das representacdes, dos valores e das atitudes da sociedade face as pessoas com deficiéncia, e a
melhoria da sua qualidade de vida.
O CACI destina-se a pessoas com deficiéncia, com idade igual ou superior a 18 anos, que ndao possam por si sé, temporaria ou
permanentemente, dar continuidade ao seu percurso formativo ou exercer uma atividade profissional, ou ainda que se
encontrem em processo de inclusdo socioprofissional, designadamente entre experiéncias laborais, tem capacidade para 10
utentes.
O CACI prossegue os seus objetivos nas seguintes dreas de intervencao:

e Desenvolvimento de competéncias relacionais, pessoais e sociais;

e Promogdo do bem-estar, da qualidade de vida, da ocupacgao e da interagdo com o meio;

e Capacitacdo para a inclusdo social e profissional;
O CACI presta, designadamente, os seguintes servicos:

e Alimentacgdo e cuidados pessoais;

e  Apoio terapéutico;

e Promogao e desenvolvimento do bem-estar fisico, emocional, psiquico e social;

e Transporte;

e Apoio na capacitagdo dos cuidadores informais.
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O CACI deve cooperar e articular com outras entidades e servigos da comunidade, designadamente da 4rea da educagao, saude,
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seguranca social, emprego e formacao profissional, promovendo igualmente iniciativas de trabalho em rede para identificacdo e

sensibilizacdo das estruturas existentes na comunidade, adiante designadas por entidades externas.

3.3. Residéncia Auténoma para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade
A Residéncia Auténoma tem como objetivo geral o acolhimento de jovens e adultos portadores de deficiéncia e incapacidade,
de idade igual ou superior a 18 anos que, mediante um apoio minimo, possuem capacidade de viver autonomamente. Destina-
se igualmente a jovens que frequentem estruturas de ensino, formacgao profissional ou que se encontrem abrangidos por
programas ou projetos, cujo local ndo se compatibilize ao da respetiva residéncia. No que respeita a sua infraestrutura tem
capacidade para 5 clientes, financiada pelo Programa PARES.
A Residéncia Auténoma presta, designadamente, os seguintes:

e Alojamento;

e Alimentacdo adequada as necessidades dos residentes, respeitando as prescricdes médicas;

e Apoio nos cuidados de higiene pessoal;

e Apoio no desempenho das atividades de vida diaria;

e Tratamento de roupa;

e Apoio no cumprimento de planos individuais de medicacdo e no planeamento e acompanhamento regular de consultas

médicas e outros cuidados de saude.
e A Residéncia Auténoma desenvolve atividades desportivas, de animagdo sociocultural e ludico -recreativas, podendo

ainda disponibilizar outros servigos, tais como fisioterapia, hidroterapia, cuidados de imagem e transporte.

Foi efetuada candidatura de reconversdao da Resposta Social, designada por Residéncia Autdbnoma, com a qual estabeleciamos
acordo atipico de cooperacdo com o Instituto de Seguranca Social, tendo sido aprovada a candidatura no final de Dezembro de
2023, assim a Residéncia Autdnoma foi convertida a Residéncia de Autonomizacao e Inclusdo, alterou a sua denominacgao para
Residéncia de Autonomizagao e Inclusdo (RAIl), foi alterado o acordo de cooperagao financeiro o ISS,IP. para acordo tipico.

A RAI visa uma mudanga no paradigma da estrutura do acolhimento residencial, enquanto resposta social de natureza
habitacional inserida na comunidade, adaptado para pessoas com deficiéncia ou incapacidade, a resposta habitacional é
orientada pelo modelo de apoio centrado na pessoa com deficiéncia ou incapacidade que concentra a sua atuagdo nos
principios da autodeterminagdo, autonomia e inclusdo, procurando identificar, responder e adequar o tipo e a intensidade do

apoio as necessidades e aos diferentes contextos das areas da vida dos residentes.

3.4. Residéncia de Apoio Moderado — Rede Nacional de Cuidados Continuados em Saude Mental

A Residéncia de Apoio Moderado, uma unidade residencial de treino reabilitativo, destina-se a pessoas com moderado grau de
incapacidade psicossocial por doenca mental grave, clinicamente estabilizadas sem suporte familiar ou social adequado, com
capacidade para 8 utentes.

A Residéncia de Apoio Moderado assegura a prestagdo dos seguintes servigos:

e Atividades didrias de reabilitagdo psicossocial;
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e Apoio e orienta¢do nas atividades da vida diaria;
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e Apoio psicossocial, incluindo a familiares e outros cuidadores;

e Sensibilizagdo e treino de familiares e outros cuidadores;

e Acesso a cuidados médicos gerais e da especialidade de psiquiatria;
e Cuidados de enfermagem;

e Supervisdo na gestdo da medicagao;

e Alimentacdo;

e Cuidados de higiene e conforto;

e Tratamento de roupa;

e Convivio e lazer.

3.5. Residéncia Treino de Autonomia — Rede Nacional de Cuidados Continuados em Satide Mental
A Residéncia de Treino de Autonomia, uma unidade residencial de treino reabilitativo, destina-se a pessoas com reduzido ou
moderado grau de incapacidade psicossocial por doenga mental grave, clinicamente estabilizadas sem suporte familiar ou social
adequado, com capacidade para 12 utentes.
A Residéncia de Treino de Autonomia assegura a prestacao dos seguintes servicos:

e Atividades diarias de reabilitacdo psicossocial;

e Apoio psicossocial, incluindo a familiares e cuidadores informais;

e Sensibilizacdo e treino de familiares e cuidadores informais;

e Acesso a cuidados de saude gerais e da especialidade de psiquiatria;

e Cuidados de enfermagem;

e Treino e supervisdo na gestdao da medicacgao;

e Alimentacdo;

e Cuidados de higiene e conforto;

e Tratamento de roupa;

e Convivio e lazer.

[ )

4. Resultados Plano de Ag¢do/Atividades 2023

O Plano de Ac¢do/Atividades 2023 foi elaborado em novembro de 2022 e aprovado em Assembleia geral a 28 de novembro de
2022. O plano apresenta primeiramente a estratégia delineada para a Associacdo Quintas das Pontes, nos diferentes processos
de gestdo, define objetivos de operacionalizacdo, com metas a atingir e respetivas acdes a desenvolver, por forma a facilitar o
seu alcance de forma estruturada e planeada.

Apresenta-se em seguida os resultados da eficacia dos objetivos definidos para cada processo.
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Plano de Atividades 2024

A- GESTAO DA
ORGANIZACAO

Al - Garantir a

Cumprir o orcamento definido para

Fazer Levantamento de despesas e parametrizagdo com

I -2
Sustentabilidade AQDP 2023 com desvio inferior a 20% Semestra indicadores orgamentais dez-23
A2- Angariagdo definir e . . . — .
. - Angariar e manter pelo menos 10 Comunicar com pessoas externas a associagao, nas feiras
implementar estratégias de . . Anual . . . dez-23
- . socios ativos anuais a ocorrer durante o ano - Feira do Mel, S. Miguel
angariagdo de sdcios
Participar pelo menos 3 Encontros o . .
. . . D Preparar Apresentagdes que divulguem os servigos da
A3- Divulgar os Servigos Regionais ou Nacionais como s . .
) ~ Anual instituicdo e aceitar convites para os Encontros Saude Mental dez-23
Prestados oradores a divulgar a prestacdo de L
. o e deficiencia mental
servigos da instituicdo
Adequar projeto de aquitetura e especialidades existente de dez-23
CAO para projeto de CACI de acordo com as necessidades.
Reunidao com arquiteta da Seguranca Social e solicitar
reprogramacao fisica do equipamento financiado pelo PARES dez-23
ao ISS,IP
. i Criar instalacdes de CACI para 12 Submeter projeto para aprecia¢do e deferimento da CMP dez-23
A4- Criar instalagdes de CACI . Anual
utentes de acordo com a portaria
Abrir concurso de obra publicas para a Empreitada de dez-23
Construgao do CACI
Promover procedimento de Adjudicacdo de empreitada dez-23
Iniciar e concluir a Execucdo da obra dez-23
Procedimento para obter licenga de utilizagdo e licenga de dez-23
funcionamento
AS - Remodelar Infra-estrutura criar condicBes legais de Adequar infra-estrutura aos requistos legais dez-23
da RTA, de acordo com o . .
. . funcionamento para nova infra- Anual
projeto de arquitetura e
estrutura RTA para 12 utentes Instalacdo Medidas ANPC dez-23

especialidades aprovado pelas
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entidades.
Proceder ao Licenciamento da infra-estrutura dez-23

solicitar elaboragdo projeto Energético para a RTA com

. L. .. dez-23
respetiva memaria descritiva

A6 - Renovar e Aumentar o . ~
Desempenho Energético na Adptar instalagdo de RTA e obter Anual Solicitar 3 orcamento a empresas para submiss3o de

RTA, LR e RA Certificado Energético Classe A+ candidaturas de eficiencia no ambito do PRR ou outras dez-23

Efetuar obras de execucdo do projeto de eficiencia energética dez-23

Levantamento e enquadramento tedrico; alinhamento com
Missdo, visdo, Valores, Politica e Estratégia da AQDP; reunido
de analise documental com gestdo de topo; reunidao com
equipas com vista recolha de informagao e sugestoes;
elaboracgao de resenha do plano de comunicagao;
apresentacdo gestao de topo para alinhamento e posterior
aprovacao; comunicacdo as partes interessadas envolvidas
nos processo; monitorizacao do plano; avaliacao da eficacia.

Desenvolver um Plano de
Comunicacao Interno e Externo da Semestral
AQDP

A7 - Melhoria da Comunicagao

-2
Interna e Externa da AQDP. dez-23

Reunir com gestao de topo e definir a previsao de datas das
respetivas auditorias; proceder ao respetivo agendamento
com forncedores; proceder aos respetivos resgistos internos,
Plano da Qualidade e Programa de Aditorias.

Aumentar o espaco temporal entre
auditoria Interna e Externa, no Anual
minimo 6 meses de desfazamento

dez-23

Preparar as revisoes, reunir com gestao topo para aferir

alteracgdes necessarias; concluir elaboracado da a revisao;
Efetuar revisdo Procedimentos de reunido de aprovacdo de procedimento; comunicac¢io da
Gestdo de Gestdo Comprar, Semestral | alteracdo do procedimento a partes interessadas envolvidas dez-23

Infraestruturas e Gestdo de Recursos no processo, implementar as alteracdes efetuadas na revisdo
Humanos.

B - MELHORIA DA

ORGANIZACAO B2 - Melhoria continua do SGQ

Avaliar a eficdcia das alteragdes

Preparar as revisoes, reunir com gestao topo para aferir
Efetuar revisdo Instrugcdes de alteracgdes necessarias; concluir elaboracao da a revisao;
Trabalho: Gestao de Parcerias e Semestral reunido de aprovacao IT; comunicagao da alteracdao do IT a dez-23
Gestdo de Regras. partes interessadas envolvidas no processo, implementar as
alteracgdes efetuadas na revisao;

11
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Avaliar a eficdcia das alteragdes

Recorrer a medidas do I.E.F.P. para

Efetuar candidatura para Estagio Profissional de Animacdo e

- contratacdo de pessoal, pelo menos 2 Anual . . dez-23
C1 R.ecrutamento de RH que e ¢ ae p . p Servico Social
permitam dar resposta a todas | Estagio Profissionais
as respostas sociais da )
R Fazer levantamento dos pelos nossos parceiros, para a
instituicdo para obter um bom L . . . . . . . . . . . .
. Angariacao de 2 Estagios Curriculares angriacdo de estdgios curriculares. Validar candidatos . Objetivo atingido com eficacia
funcionamento e . . Anual . . e jan-23
(Reabilitacdo Psicossocial) interessados. Selecionar para entrevista individual. 31/12/2023
Integracao.
C2 - Avaliar a Satisfagdo dos - De2em?2 . D e Objetivo atingido com eficacia
¢ 70% de Satisfacao dos Colaboradores Aplicar os Questionario de Satisfagao dos Colaboradores dez-23 J 8
Colaboradores anos 31/12/2023
Comunicar aos colaboradores esta possibilidade bidirecional
- s ~ de apresentagao de proposta formagao que promovam o
Permitir a participagdo em 1 agdo de P . ¢ prop T cao que p ~
C4 - Promover o ~ o , desenvolvimento do seu capital intelectual, mesmo nao . . . .
. . formagdo por profissional que va ao . . e . Objetivo atingido com eficacia
desenvolvimento do capital . Anual estando prevista no Plano de Formagao; Diregao de Servigos dez-23
) encontro das suas necessidades na R . L 31/12/2023
intelectual (s o apresenta o seu parecer e procede a respetiva comunicagao;
sua pratica profissional. o . R
C - GESTAO DE entrega de certificado; integrar no registo individual de
RECURSOS formacdo.
HUMANOS
Efetuar o levantamento tedrico das ferramentas de Gestao de
- . N Recursos humanos; Efetuar pesquisa de Matriz de
Revisdo do Descritivo de fungoes - N . (e \e .
. - a ~ Competéncias; proceder a revisdo e andlise critica face as
C5 - Alinhar a estratégia da competéncias por funcdo com . o . .
. ~ . necessidades organizacionais/funcionamento; Delinear a
AQDP com os Recursos integracdo de responsabilidades, Anual s dez-23
. . o proposta de modelo; apresentar a proposta gestao de topo
Humanos atividades, politica de substituicdo e o i i . ~
x : para emissdo de parecer e analise critica; parecer; integragao
previsdao de processo de onboarding. . m s . .
no SGQ; comunicagdo as partes interessadas envolvidas no
processo; avaliagdao de eficacia.
Efetuar o levantamento tedrico de metodologias de avaliagao
Definir uma metodologia de avaliagao de desempenho; reunido com gestao de topo para
. de desempenho de RH ajustada & analisar/rever descritivos de fun¢ées e atual modelo de
C6 - Foco no compromisso do e , . o
missao, visdo, valores, e politica da Anual funcionamento da organizagao; apresentar proposta de dez-23
colaborador . e . - .
AQDP e respetivo descritivo de instrumento de avaliagdo de desempenho; emissdo de
fungdes por categoria profissional. parecer gestao topo; integrar SGQ; comunicar partes
interessadas envolvidas no processo; avaliagdo da eficacia.
Apresentar projeto na Seguranga Social CACI
D1 - Nova infraestrutura para Criarl infraestrutura adequada ao
Centro de Atividades . Semestral dez-22

Ocupacionais

desenvolvimento do CACI

Submeter candidatura em plataforma da entidade promotora
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Associagao Quinta das Pontes

D2- Arruamentos da Sede da

RELATORIO DE ATIVIDADES

Desencadear 2 estratégias que
promovam a execu¢ao dos

2024

, . tral Ref ido a Ca Municipal P I -2
Instituicao arruamentos exteriores ao edificio de Semestra eforcar o pedido a Camara Municipal de Penela dez-23
LR e RA
D3- Melhorar as instalagdes Reparacdo da Area de Pessoal e - Objetivo atingido com eficacia
RAMo Terraco Semestral Executar as obras de reparacao dez-23 31/12/2023
. . . Objetivo atingido com eficacia
E1 - Fornecedores Qualificados | 80% dos fornecedores na classe Ae B Anual Avaliar e Qualificar fornecedores aprovados dez-23 31/12/2023
E - GESTAO DE
COMPRAS E2 - Fornecedores de Produtos |100% dos Fornecedores de Produtos . ~ . o . . . .
. . . Apuarar implementacao nas suas instalacées do HACCP e Objetivo atingido com eficacia
Alimentares que cumpram os | Alimentares cumpram o requisitos do Semestral solicitar Declaracio de HACCP dez-23 31/12/2023
requisitos de HACCP HACCP ¢
F1 - Manter os clientes o . s . . . ~ . Objetivo atingido com eficacia
satisfeitos 70% dos clientes Satisfeitos 2e2anos |Aplicacar Questionario de Satisfacdo dos clientes dez-23 31/12/2023
F2-C lid .
_onso aaro Identificar requisitos relevantes das . - e . Objetivo atingido com eficacia
relacionamento com as Partes . Anual Aplicacar avaliagdo da Satisfagdao dos Parceiros dez-23
partes interessadas 31/12/2023
Interessadas
Incrementar a prossecucao dos Identificar quais as a¢des que podem ser implementadas para
aite objectivos definidos para cada apoair as aﬂxiliares di a 5(23 difeta acom IerF;entar o] trabzlho
SOCIAL LAR F3 - Melhorar execug¢ao dos cliente, execugao de 3 agdes de P . . ¢ L P . Objetivo atingido com eficacia
RESIDENCIAL . . . o Semenstral | desenvolvido pela Equipa Técnica; apresentar em reunido de dez-23
Planos Individuais melhoria dos registos diarios . . N - ) 31/12/2023
. . o equipa para discucdo; Definir metodologia e rever o Pll;
preenchidos pelos Auxiliares de Acao A . .
. comunicar as partes interessadas e integrar no SGQ.
Direta
Redefinir Programa Reabilitativo levantamento de ideias sobre atividades a desenvolver na
F4 - Melhorar execugdo do previligiando integragao comunitaria, Semestral comunidade para privilegiar contacto de clientes com a dez-23 Objetivo atingido com eficacia
Plano Atividades desenvolvimento de 3 atividades na comunidade envolvente; planificagdo das agdes; 31/12/2023
comunidade implementagao; avaliagdo da eficacia.
G1 - Manter os clientes . e . S e~ . Objetivo atingido com eficacia
709 lientes Satisfeit 2e?2 Apl t tisf lient -2
satisfeitos 0% dos clientes Satisfeitos e 2 anos plicar Questiondrio de Satisfacdo dos clientes dez-23 31/12/2023
G2 - Consolid ”
. onsolidar o Identificar requisitos relevantes das . - . o . Objetivo atingido com eficacia
G - RESPOSTA | relacionamento com as Partes . Anual Aplicar avaliacdo da Satisfacao dos Parceiros dez-23
partes interessadas 31/12/2023
SOCIAL Interessadas
RESIDENCIA I . 2o d
AUTONOMA nc_ren'?en ar a_prossecugao 03 Identificar quais as agdes que podem ser implementadas para
objectivos definidos para cada \ . . 1
o . N N apoair as auxiliares de a¢ado direta a complementar o trabalho o . .
G3 - Melhorar execugdo dos cliente, execugao de 3 agdes de . . L. in Objetivo atingido com eficacia
Semenstral | desenvolvido pela Equipa Técnica; apresentar em reuniao de dez-23

Planos Individuais

melhoria dos registos diarios
preenchidos pelos Auxiliares de Acao
Direta

equipa para discucao; Definir metodologia e rever o PIl;
comunicar as partes interessadas e integrar no SGQ.

31/12/2023
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Associagao Quinta das Pontes

G4 - Melhorar execucdo do

RELATORIO DE ATIVIDADES

Redefinir Programa Reabilitativo
previligiando integracdo comunitaria,

2024

levantamento de ideias sobre atividades a desenvolver na
comunidade para privilegiar contacto de clientes com a

Objetivo atingido com eficacia

. . . Semestral . e N dez-23
Plano Atividades desenvolvimento de 3 atividades na comunidade envolvente; planificacdo das acoes; z 31/12/2023
comunidade implementagao; avaliagdo da eficacia.
G5- Adaptar a resposta social a | Garantir que as alteragdes da . ~ i a . Objetivo atingido com eficacia
. Np ) P ! . IN au L ¢ Anual Garantir que as alteragdes da legislagdo sejam implementadas dez-23 J g
legislagdo em vigor legislagdao sejam implementadas 31/12/2023
Elaboragdo de Fichas Técnicas
Solicitar orcamentos externos para avaliacdo e validacao
G6- Melhorar a execucio da nutricional das fichas técnicas
elaboracdo das ementas tendo Concluir a execucdo das a¢des 2 Anual dez-23 Objetivo atingido com eficacia
em vista _a pronogao .da Saude primeiras acdes planeadas Analise do registo mod.152 Avaliacio Global do Cliente 31/12/2023
e satisfacdo do Cliente
Efetuar avaliagdo de satifacdo do cliente atraves de inquerito,
analise da caixa de sugestdes e reclamacdes
H1 - Manter os clientes . s . L . o . Objetivo atingido com eficacia
e 70% dos clientes Satisfeitos Anual Aplicar Questionario de Satisfagao dos clientes dez-23
satisfeitos ° ! ISTel ! plicar Questi ! Istag I 2 31/12/2023
H2- Mant famili " e . L e a . - Objetivo atingid ficaci
. z.;m eras famifias 70% das familias Satisfeitas Anual Aplicar Questionario de Satisfagao dos clientes das familias dez-23 JELIVO atingioo com eticacia
H - RESPOSTA satisfeitas 31/12/2023
SOCIAL
E H3 - Consolidar o . . .. . .
RESIDENCIA DE . ! Identificar requisitos relevantes das . o . o . Objetivo atingido com eficacia
APOIO relacionamento com as Partes artes interessadas Anual Aplicar avaliacdo da Satisfacao dos Parceiros dez-23 31/12/2023
MODERADO | |nteressadas P
Redefinir Programa Reabilitativo levantamento de ideias sobre atividades a desenvolver na
H5 - Melhorar execugdo do previligiando integragao comunitaria, Semestral comunidade para privilegiar contacto de clientes com a dez-23 Objetivo atingido com eficacia

Plano Atividades

desenvolvimento de 3 atividades na
comunidade

comunidade envolvente; planificacdo das acdes;
implementacgao; avaliagdo da eficacia.

31/12/2023
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== Associagao Quinta das Pontes

H6 - Cumprir os requisitos

RELATORIO DE ATIVIDADES

Cumprir 80% dos requisitos da Grelha

2024

Objetivo atingido com eficacia
31/12/2023

Objetivo atingido com eficacia
31/12/2023

atividades ocupacionais

nossa populagao, gestdao da
organizagdo e gestdo de recursos
humanos e indicadores.

apresentar gestdo de topo; emissao de parecer gestao de
topo; comunicar partes interessadas envoolvidas no
processo; integrar no SGQ e avaliar a eficacia.

estabelecidos pela DGS, ECR e |de Acompanhamento as Unidades da Semestral | Aplicar os requisitos da legislagdo e Normativos dez-23
ECL RNCCI
H7 - Promogado da Seguranga C . Planeamento e realizagao de simulacro em cendrio de
. ¢ € s Realizagdo de Simulacro Anual A ¢ dez-23
dos Clientes incéncio
J1 - Melhorar execugdo do Adequar Programa Reabilitativo a Ajustar a prestagao de servigos e procedimentos internos
. . Anual . . dez-23
Plano Atividades portaria 70/2021 aos requisitos da portaria.
J - RESPOSTA Criar um modelo/matriz . .
SOCIAL - CACI . , Levantamento do enquadramento tedrico das diferentes
organizacional para cada area . x .
. . metodologias; apresentar em reuniao de equipa para
J2 - Melhorar a execugdo das ocupacional com vista as discugdo; Definir metodologia e operacionalidade
¢ necessidades/potencialidades da Semestral 640; 8 P ’ dez-23




gg Associagao Quinta das Pontes

RELATORIO DE ATIVIDADES 2024

4.1 Eficacia do Plano de Atividades 2023
De acordo com o Plano de Atividades aprovado para implementar em 2023, foram definidos 38 objetivos no ambito dos
processos de gestdo, recursos e operacionalizagdo, foram atingidos 25 objetivos, 4 dos quais ndo foram atingidos e 9 transitam

para o ano de 2024.

@ objetivos que transitam para 2024
Resultados

[ Objetivos ndo atingidos
O Objetivos Atingidos

Os objetivos definidos no Plano de Atividades que transitam para 2024, sdo aqueles que foram iniciadas a¢cOes para desencadear
a atividade, mas que ndo foi possivel concluir com eficacia o objetivo quer por fatores externos a instituicdo ou internos da
gestdo da organizacdo, atendendo as exigéncias regulamentadas e as necessidades identificadas pela gestdo deve haver
continuidade de ac¢Oes para obter eficacia nos resultados.

Pode ainda ser evidenciado que existe uma predominancia da eficacia dos resultados nos processos de operacionalizacdo na
prestacdo de servigos ao cliente, sendo esta prioridade da organizagao.

Na gestdo nao foram atingidos os objetivos definidos que dependem de pareceres de entidades externas.



== Associagao Quinta das Pontes

RELATORIO DE ATIVIDADES 2024

5. Relatério de Contas

O relatério de contas é apresentado nos termos da Lei em vigor e dos estatutos da Associacdo Quinta das Pontes.

No exercicio das fun¢des de atribuicdes e competéncias, o Conselho Fiscal, que acompanhou a atividade da Associagdo Quinta
das Pontes, mantendo com a Dire¢do um didlogo permanente, com vista ao esclarecimento das atividades, dos documentos de
suporte e dos respetivos registos contabilisticos. Por seu lado, os critérios e politicas adotadas pela Dire¢do na preparagdo das
demonstracdes financeiras estdo sujeitas as particularidades da Associacdo. E nossa opinido que os mesmos estdo conforme as
disposicdes legais e técnicas vigentes e sustentadas adequadamente ao Balango e a Demonstragdo de Resultados por naturezas.
E da responsabilidade da Dire¢do a preparacdo da demonstracdo apresentada, de forma verdadeira e apropriada, a posi¢do
financeira e o resultado liquido positivo de €33.867.68 (Trinta e trés mil oitocentos e sessenta e sete euros, sessenta e oito
céntimos).

O Balango e Demonstracdo de Resultados e o relatério da Associagdo permitem uma adequada compreensdo da situagdo
financeira e dos resultados da Associacdo e satisfacdo das disposicdes estatutarias, que apresentamos em Anexo neste

documento.
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2024

6. ConclusBes - | it e e

Em 2023 toda a atividade desenvolvida pela Associagdo Quinta das Pontes foi pautada por vérios desafios sendo um ano tie ou
mais exigente gue o ano anterior. A instituicdo manteve alguns dos constrangimentos ja identificados anteriormente, que
continuam a impactar o funcionamento organizacional, nomeadamente, por fatores econémicos e regulamentares de cariz

externo, mas igualmente ao nivel interno no que respeita sustentabilidade, recursos humanos, infraestruturas e prestacio de

servigos aos clientes.

Tais alteragBes continuam a obrigar a instituigdo a ter de continuar a efetuar altera¢Bes internas em termos dos seus processos
de gestdo da organizagdo, gestdo de recursos humanos, infraestruturas e operacionalizagio, de modo a garantir a manutencio

da satisfacdo dos requisitos dos clientes,
Tem sido o grande investimento do potencial humano dos diferentes quadrantes da Associagio Quinta das Pontes que permite

a continuidade da luta pela manutengdo da sua Missdo, Visdo, Valores e Objetivas, com determinacgio no foco em prestar um

servigo de qualidade aos seus clientes,
Espinhal, 27 de margo de 2024,

A Dire¢do da Assoclagdo Quinta das Pontes

A

{Antonic José Antunes dos Santos Alves — Presidente de diregio)

{(Marco Paulo Falcdo Basilio - Secretéario)

« —
e

[

{Adelino dos Santos Marques - Tesoureiro)
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Associagao Quinta das Pontes

RELATGRIO DE ATIVIDADES

Anexos

Prestacao Contas 2023

{Balango e Demonstrag@es de Resultados por Natureza e Mapa de Gastos por utente)
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Associagio Quinta das Pontes
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

Contribuinte; 504608231

Moeda: (Valores em Euros)

N DATAS
RUBRICAS NOTAS
31 DEZ 2023 31 DEZ 2022
ACTIVO
Activo nio corrente
Ativos fixos tangfveis 5 693 675,22 648 765,92
Bens do patrimdnio historico ¢ artistico ¢ cultural 5 8 051,00 8 051,00
Ativos intangiveis 6,00 0,00
Investimentos financeiros 17.1 19i8,95 2 808,59
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0,00
Qutros Créditos ¢ ativos nflo correntes 0,00 0,00
703 645,17 659 625,51
Active corrente
Inventarios 9 698,53 493,46
Créditos a receber 17.3/17.4 98 808,27 94 313,83
Estado e outros entes ptiblicos 17.9 599,85 599,85
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 172 1 030,00 1250,00
Diferimentos 17.5 4715,30 0,00
Qutros ativos correntes 0,00 0,00
Caixa e depdsitos bancdrios 17.6 97 087,95 113 668,93
203 239,90 210 326,12
Total do ativo 906 385,07 869 551,63
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 17.7 0,00 0,00
Excedentes técnicos 0,00 0,00
Reservas 1 000,00 1 000,00
Resultados transitados 17.7 152 956,07 146 270,82
Excedentes de revalorizacgiio 0,00 0,00
Ajustantentos / Qutras variagdes nos fundos patrimoniais 17.7 254 371,94 261 150,70
408 328,01 408 421,52
Resultado liquido do perfodo 33 867,68 10 193,73
Total dos fundos patrimoniais 442 195,69 418 615,25
Passive
Passivo nio corrente
ProvisGes 0,00 0,00
Provistes especificas 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 8 249 290,42 274 844,32
Outras dividas a pagar 0,00 0,00
249 290,42 274 844,32
Passivo corrente
Foraccedores 17.8 87 548,21 20 658,66
Estado e outros entes piblicos 17.9 11 878,65 11 159,51t
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 17.2 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 8 33 028,38 43 600,32
Diferimentos 17.5 13 637,79 21 667,50
Qutros passivos correntes £7.10 69 305,33 79 406,07
21539896 176 492,06
Total do passivo 464 689,38 451 336,38
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 906 885,07 869 951,63

A Direcgiio

F3M - Information Systems, SA

W»&ﬁﬂap——)
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Processado por Computador







Associagio Quinta das Pontes
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

Contribuinte: 504608231

Moeda: EUROS

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2023 2022

Vendas e servigos prestados 10 659.523,24 245.998,44
Subsidios, doaces e legados 4 exploracgio 17.11 4,820,88 308.759,77
Variagfio nos inventdrios da produgio 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 -49.438,90 -34.079,07
Fornecimentos e servigos externos 17.12 -105.444,19 -08.720,95
Gastos com o pessoal 15 -460.489,52 -410.292,87
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdasfreversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/redugbes) 0,00 0,00
Outras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Aumentos/redugdes de justo valor 0,00 0,00
QOutros rendimentos 17.13 31.614,47 36.491,94
Outros gastos 17.14 -1.474,31 -16.745,95
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamente e impostos 79.111,67 31.411,3
Gastos/reversdes de depreciagio e de amortizagio 5/6 -32.673,62 -15.976,86
Resultado operacional {antes de gastos de financiamento e impostos) 46.438,05 15.434,45
Juros e rendimentos simifares obtidos 17.15 0,00 0,00
Juros ¢ gastos similares suportados 17.15 -12.570,37 -5.240,72
Resultados antes de impostos 33.867,68 10.193,73
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periedo 33.867,68 10.193,73

B i A

F3M - Information Systems, SA
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Associagio Quinta das Pontes
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

Contribuinte; 504608231

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 Moeda: EUROS
VALENCIA: 900101 - Lar Residéncial
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2023 2022
Vendas e servigos prestados t0 218.320,28 18.663,44
Subsidios, doagdes e legados 4 exploragiio 17.11 876,17 179.251,44
Variagfo nos inventirios da produgéo 0,00 0,00
Trabathos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 -12.621,71 -9.895,26
Fornecimentos e servigos externos 17.12 -25.037,99 -25.151,41
Gastos com o pessoal 15 -132.786,53 -161.220,11
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversGes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversbes) 0,00 0,00
Provisfies (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas {aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Outras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Aumentos/redugdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos 17.13 9.009,96 11.656,47
Outros gastos [7.14 -273,93 -5.081,77
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 57.486,25 8.222,80
Gastos/reversGes de deprecia¢do e de amortizagiio 5/6 -5.677,47 -3.293,06
Resultade operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 47.808,78 4.929,74
Juros e rendimentos similares obtidos 17.15 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 17.15 -3.624,92 -1.004,41
Resultados antes de impostos 44,183,86 3.925,33
Tmposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 44.183,86 3.925,33

F3M - Information Systems, SA

processado por computador







Associagcio Quinta das Pontes
DEMONSTRACAQO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

VALENCIA: 900103 - Residéncia Auténoma

Contribuinte; 504608231

Moeda: EUROS

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2023 2022

Vendas e servigos prestados 10 45,702,17 5.594,74
Subsidics, doag¢des e legados & exploragio 17.11 364,81 47.064,68
Variagio nos inventdrios da produgio 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 -5.255,33 -4,226,20
Fornecimentos e servigos externos 17.12 -11.136,94 -10.818,88
Gastos com o pessoal 15 -32.258,71 -31.422.75
Ajustamentos de inventérios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
ProvisBes (aumentos/redugies) 0,00 0,00
ProvisGes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Outras imparidades (perdas/reversies) 0,00 0,00
Aumentos/redugBes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos 17.13 2.373,83 1.613,52
Outros gastos 17.14 -08,43 -2.199,39
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos -308,60 5.605,72
Gastos/reversdes de depreciagio ¢ de amortizagio 5/6 -4.033,88 -1.426,99
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e imposios) -4.342,48 4.178,73
Juros e rendimentos similares obtidos 17.15 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 17.15 -1.511,00 418,25
Resultados antes de impostos -5.853,48 3.760,48
Imposto sobre o rendimento do perfodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo -5.853,48 3.760,48

F3M - Information Systems, SA
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Associaciio Quinta das Pontes Contribuinte; 504608231
DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 Moeda: EUROS
VALENCIA: 900102 - Centro de Atividades Ocupacionais
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2023 2022
Vendas e servigos prestados 10 80.213,60 3.668,60
Subsidios, doagGes e legados 4 exploragio 17.11 729,96 72.376,53
Variagfo nos inventarios da produgio 0,00 0,60
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 -10.515,56 -7.735,64
Fornecimentos ¢ servigos externos 17.12 -13.881,39 -10.702,69
(Gastos com o pessoal 15 -47.009,64 -56.493,31
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversies) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Outras imparidades (perdas/reversies) 0,00 0,00
Aumentos/redugBes de justo valar 0,00 0,00
Qutros rendimentos 17.13 3.182,22 6.436,83
Qutros gastos 17.14 -202,79 -3.886,38
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 12.516,20 3.663,94
Gastos/reversdes de depreciagio e de amortizagio 5/6 0,00 -2.524.69
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 12.516,20 1.139,25
Juros e rendimentos similares obtidos 17.15 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 17.15 0,00 -770,05
Resultados antes de impostos 12.516,20 369,20
Imposto sobre o rendimento do perfodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 12.516,20 369,20

r&muw%
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Associacio Quinta das Pontes
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

Contribuinte; 504608231

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 Maoeda: EUROS
VALENCIA: 900105 - CCISM - Residéncia de Apoio Moderado
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2023 2022
Vendas e servigos prestados 10 126.257,42 152.281,95
Subsidios, doagdes e legados 4 exploracio 17.11 584,11 5.055,32
Variagio nos inventarios da produgio 0,00 0,00
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Cusios das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 -8.414,61 -6.536,79
Fornecimentos e servigos externos 17,12 -24.089,19 «25.039,96
Gastos comn o pessoal [5 -110.037,30 -100.870,48
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
ProvisBes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Qutras tmparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Aumentos/redugdes de justo valor 0,00 0,00
QOutros rendimentos 17.13 7.465,13 11.815,24
Cutros gastos 17.14 -157,58 -3.395,58
Resultado antes de depreciagies, gastos de financiamento e iinpostos -8.392,02 33.309,70
Gastos/reversdes de depreciagiio e de amortizagio 5/6 0,00 -2.195,37
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -8.392,02 31.114,33
Juros e rendimentos similares obtidos 17.15 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 17.15 0,00 -669,59
Resultados antes de impostos -8.392,02 30.444,74
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo -8.392,02 30.444,74
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Associaciio Quinta das Pontes
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

Contribuinte; 504608231

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 Maoeda: EUROS
VALENCIA: 900106 - RTA (Residéncia Treino de Autonomia)
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2023 2022
Vendas e servigos prestados 10 189.029,77 65.789,71
Subsidios, doagles e legados & exploracio 17.11 2.265,83 5.011,80
Variagdo nos inventarios da produgdo 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 -12.631,69 -5.685,18
Fornecimentos € servigos externos 17.12 -31.298.48 -27.008,01
Gastos com o pessoal 5 -138.397,34 -60.286,22
Ajustamentos de inventrios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
ProvisGes especificas (aumentos/redugfes) 0,00 0,00
QOutras imparidades {perdas/reversdes) 0,00 0,00
Aumentos/reduges de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos 17.13 9.583,33 4.969,88
Outros gastos 17.14 -741,58 -2.182,83
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento ¢ impostos 17.809,84 -19.390,85
Gastos/reversies de depreciacio e de amortizagio 5/6 -18.962,27 -6.536,75
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -1.152,43 -25.927,60
Juros e rendimentos similares obtidos 17.15 0,00 0,00
Juros ¢ gastos similares suportados 17.15 -7.434.45 -2.378,42
Resultados antes de impostos -8.586,88 -28.306,02
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liguido do periodo -8.586,88 -28.306,02
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Ang Activo

: 2023 Do Més : 1 - Janeiro Até ao Més : 13 - Reg. Exercicio

Mapa Gastos de Utentes Resumido

Valéncia Inicial : 900101 - Lar Residéncial

Valéncia Final : 900106 - RTA (Residéncia Treino de Autonomia)

Ano Activo 12023 Do Més : 1 - Janeiro Até ao Més ;: 13 - Reg. Exercic Moeda: Euros

Valéncia Descricio Valor N°Ut. | Valor Unitirio
900101 Lar Residéncial 184 022,55 144 1.277,93
900102 Centro de Atividades Ocupacionais 71 609,58 £20 596,75
900103 Residéncia Auténoma 54 294,29 60 904,90
900104 Lare CAO 0,00 0

900105 CCISM - Residéncia de Apoio Moderado 142 698,68 96 1.486,44
900106 RTA (Residéncia Treino de Autonomia) 209 465,81 144 1.454,62
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